
КРАСНОЯРСК 

Потребительский рынок города Красноярска является одним из ключевых социаль-

ных сегментов жизнеобеспечения города, значительным образом влияющий на 

формирование основ экономической стабильности и являющийся важнейшим ис-

точником занятости населения. 

По состоянию на 01.01.2022 на территории города Красноярска функционирует око-

ло 6 000 объектов розничной торговли и общественного питания в том числе: 

20 гипермаркетов, торговой площадью около 110 тыс. кв. м.; 

281 супермаркет, торговой площадью около 135 тыс. кв. м.; 

717 специализированных продовольственных магазинов, торговой площадью свыше 

43 тыс. кв. м; 

1 800 специализированных непродовольственных магазинов, торговой площадью 

около 333 тыс. кв. м; 

19 универмагов, площадью около 128 тыс. кв. м;  

752 предприятия общественного питания (рестораны, кафе, бары) с числом поса-

дочных мест свыше 50 000 ед., площадью зала обслуживания посетителей 150 тыс. 

кв. м; 

1 853 объектов обслуживания населения, оказывающих услуги.  

В соответствии с Законом Красноярского края от 26.01.2017 № 3-396 «О нормативах 

минимальной обеспеченности населения площадью торговых объектов для Красно-

ярского края и муниципальных образований края» установлены нормативы мини-

мальной обеспеченности населения Красноярского края площадью торговых объек-

тов. 

По итогам анализа объектов потребительского рынка и услуг города, а также их 

сложившейся структуры, можно сделать вывод, что в городе Красноярске норматив 

минимальной обеспеченности населения площадью стационарных торговых объек-

тов превышает установленный на 7 процентов.  

На территории города Красноярска действуют 5 розничных рынков ООО «ПИК» 

(«Ивановский»), ООО «Рус-Евро» («Солнечный»), ООО «Фарком» («Зеленый ба-

зар»), ООО «Мир» («Простоквашино»), ООО «МАВИ», а также оптово-

распределительный центр Агро-терминал.  

В настоящее время в городе Красноярске функционируют не только крупнейшие 

международные сетевые компании: «METRO», «Леруа Мерлен», но и сетевые ри-

тейлеры федерального уровня» «Окей», «Лента», «Пятёрочка», «Магнит», «М Ви-

део», «Лэтуаль» и другие. Конкуренцию международным и федеральным компани-

ям составляют региональные сети, лидирующие позиции среди которых занимают 

«Командор», дискаунтер «Хороший», «Красный яр», дискаунтер «Батон».  

В 2022 году продолжалось развитие потребительского рынка онлайн-форматов. 

Оформить доставку товаров первой необходимости и других категорий товаров жи-

тели могут из магазинов всех действующих на территории района торговых сетей 

посредством сервиса доставки «Сбермаркет» или собственной службы доставки. 

Общественное питание – неотъемлемая часть развития современного общества – яв-

ляется одним из наиболее развивающихся направлений пищевой промышленности. 

За несколько лет произошло не только увеличение числа предприятий общественно-

го питания, но и расширение масштаба их деятельности. В условиях коронавирус-

ных ограничений и сложившейся экономической ситуации важным является умение 

предпринимателей адаптировать ресторанный бизнес к изменениям внешней среды, 



связанным с потребностями населения, новыми способами и технологиями обслу-

живания, использования инновационного оборудования и т.п.  

В настоящее время предприятия общественного питания в городе Красноярске 

предоставляют населению услуги с различным уровнем обслуживания, сервисом, 

реализуют продукцию разного качества, используют разнообразное оборудование. 

Рынок общественного питания города Красноярска постоянно развивается.  

По городу Красноярску выявлено 752 объекта общественного питания, из них 23 % 

занимают общедоступные столовые и закусочные (173 ед.), 51,86 % занимают ре-

стораны, бары, кафе (390 ед.) и 25,13 % – столовые учебных заведений, организа-

ций, промышленных предприятий (189 ед.). 

По всей территории города Красноярска функционируют сетевые франчайзинговые 

объекты общественного питания, как отечественных, в т.ч. местных предпринима-

тельских бизнес-структур, так и мировых брендов. 

Вместе с тем, российские рестораны сети «Макдональдс» к середине 2022 года сме-

нили владельца и теперь работают под брендом «Вкусно – и точка».  

Объекты общественного питания, оказывающие услугу по доставке полуфабрикатов 

и готовых блюд, занимаются доставкой продукции как собственными силами (груп-

пы Berrywood Family, Bellini Group, Грильница, комплекс ресторанов «Красноярск», 

ООО «Майк и Молли», Мир суши, СушиSell так и с помощью агрегаторов - Delivery 

Club, ЯндексЕда, Розмарин и др.  

Город Красноярск получил огромный опыт по обслуживанию населения и гостей 

города в период проведения XXIX Всемирной зимней универсиады 2019 года, а 

сейчас активно готовится к празднованию 400-летия города Красноярска. 

Ресторанный бизнес в городе Красноярске, по общему мнению горожан и наших 

гостей, находится на высоком уровне и не уступает столичным заведениям. Под-

тверждением тому стала победа ресторанов «0.75 Please Wine & Kitchen», «Чешуя», 

«Тунгуска» в ежегодной национальной ресторанной премии WHERETOEAT 

SIBERIA-2022.  

В целях развития многоформатной торговли, создания дополнительных каналов то-

вародвижения для мелких и средних производителей сельскохозяйственной продук-

ции и продовольствия, повышения их доступности для населения, формирования 

конкурентной среды, в соответствии со ст. 16 Федерального закона от 06.10.2003 № 

131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской 

Федерации», Федеральным законом от 28.12.2009 № 381-ФЗ «Об основах государ-

ственного регулирования торговой деятельности в Российской Федерации», руко-

водствуясь ст. 7, 41, 58, 59 Устава города Красноярска, принято постановление ад-

министрации города от 29.12.2021 № 1071 «О проведении фестивалей, базаров, 

расширенных продаж на территории города Красноярска в 2022 году» (далее – По-

становление № 1071). 

В 2022 году проведено 206 продовольственных и цветочных базаров. Мероприятия 

посетили более 60 тысяч человек, товарооборот от проданной продукции составил 

около 13,5 млн рублей, средний чек на одного покупателя – около 600 рублей.  

Расширенные продажи продовольственной продукции местных товаропроизводите-

лей, садоводов, владельцев личных подсобных хозяйств и изделий народных реме-

сел на территории города функционировали по 189 адресным ориентирам.  

В 2022 году администрацией города организован и проведен межведомственный 

проект «В центре МИРА». Проведена масштабная работа в части привлечения к 



участию в проекте бизнес-сообщества: проработана концепция локации каждой ор-

ганизации, утверждены схемы размещения объектов, а также их внешнее оформле-

ние. В итоге к участию в проекте было привлечено 40 субъектов бизнеса.  

За весь период проведения проекта выручка бизнеса увеличилась в 2-3 раза, количе-

ство чеков увеличилось в 3 раза. 

Также в рамках межведомственного проекта «В центре МИРА» было организовано 

и проведено два мероприятия «Фестиваль фудтраков», в которых приняли участие 

более 45 мобильных объектов общественного питания.  

В 2022 году администрация города Красноярска представила на конкурс «Торговля 

России 2022», организованный Министерством промышленности и торговли Рос-

сийской Федерации, проект «Фестиваль фудтраков». Главной задачей конкурса яв-

ляется выявление достижений и лучших практик разноформатной торговли. По ито-

гам рассмотрения почти 600 заявок и проведения квалификационного отбора реше-

нием организационного комитета фестиваль одержал победу в номинации «Лучший 

торговый фестиваль». За два фестиваля летом 2022 его посетили 300 000 горожан, 

выпито около 5 000 стаканчиков кофе и продано более 4 000 единиц еды.  

В рамках новогодних мероприятий на территории города прошли праздничные 

елочные базары на территории административных районов в городе с 10 по 31 де-

кабря 2022 года по 45 адресным ориентирам в соответствии с заявлениями, подан-

ными предпринимателями. 

На 31.12.2022 в городе насчитывается 1 258 нестационарных торговых объекта 

круглогодичного размещения и мобильных торговых объектов (автолавки, автома-

газины, автокафе, фудтраки). 

Продолжается дальнейшее взаимодействие с Министерством сельского хозяйства и 

торговли Красноярского края по исполнению Постановления Правительства Крас-

ноярского края от 24.09.2018 № 537-П «Об утверждении Порядка информирования 

органов местного самоуправления о расположенных на территории соответствую-

щего муниципального образования края организациях, осуществляющих розничную 

продажу алкогольной продукции, об индивидуальных предпринимателях, осу-

ществляющих розничную продажу пива, пивных напитков, сидра, пуаре, медовухи, 

а также об организациях, осуществляющих розничную продажу алкогольной про-

дукции, индивидуальных предпринимателях, осуществляющих розничную продажу 

пива, пивных напитков, сидра, пуаре, медовухи, и о признаваемых сельскохозяй-

ственными товаропроизводителями организациях, крестьянских (фермерских) хо-

зяйствах и об индивидуальных предпринимателях, осуществляющих розничную 

продажу вина (игристого вина), при оказании этими организациями, крестьянскими 

(фермерскими) хозяйствами и индивидуальными предпринимателями услуг обще-

ственного питания и Порядка информирования Министерством сельского хозяйства 

и торговли Красноярского края и органами местного самоуправления расположен-

ных на территориях соответствующих муниципальных образований края организа-

ций, осуществляющих розничную продажу алкогольной продукции, индивидуаль-

ных предпринимателей, осуществляющих розничную продажу пива, пивных напит-

ков, сидра, пуаре, медовухи, а также организаций, осуществляющих розничную 

продажу алкогольной продукции, индивидуальных предпринимателей, осуществ-

ляющих розничную продажу пива, пивных напитков, сидре, пуаре, медовухи, и при-

знаваемых сельскохозяйственными товаропроизводителями организаций, крестьян-

ских (фермерских) хозяйств и индивидуальных предпринимателей, осуществляю-



щих розничную продажу вина (игристого вина), при оказании этими организациями, 

крестьянскими (фермерскими) хозяйствами и индивидуальными предпринимателя-

ми услуг общественного питания о муниципальных правовых актах об определении 

границ прилегающих территорий, указанных в подпункте 10 пункта 2 статьи 16 Фе-

дерального закона от 22.11.1995 № 171-ФЗ «О государственном регулировании про-

изводства и оборота этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции 

и об ограничении потребления (распития) алкогольной продукции», на которых не 

допускается розничная продажа алкогольной продукции и розничная продажа алко-

гольной продукции при оказании услуг общественного питания». 

На сегодняшний день в городе Красноярске отсутствует муниципальная программа 

по защите прав потребителей, вместе с тем, осуществление отдельных функций по 

защите прав потребителей (ответы на обращения потребителей, разъяснения зако-

нодательства, консультирование по вопросам защиты прав потребителей и пр.) реа-

лизуются администрациями районов в городе, а также отраслевыми органами адми-

нистрации в рамках своей компетенции.  

Кроме этого, в целях предупреждения нарушений прав потребителей, урегулирова-

ния споров между потребителями и продавцами (исполнителями) администрацией 

города организовано взаимодействие с хозяйствующими субъектами сферы потре-

бительского рынка и услуг, контролирующими органами (Управление Федеральной 

службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по 

Красноярскому краю, органы Прокуратуры РФ и МВД России по Красноярскому 

краю). 

В течение 2022 года было оказано содействие в распространении изготовленных ме-

тодических и информационных материалов по вопросам защиты прав потребителей 

для населения и хозяйствующих субъектов, осуществляющих деятельность на по-

требительском рынке Красноярского края – 1 100 шт., размещено на различных ин-

формационных площадках, включая официальные сайты соисполнителей мероприя-

тия методических и информационных материалов по вопросам защиты прав потре-

бителей для населения и хозяйствующих субъектов, осуществляющих деятельность 

на потребительском рынке Красноярского края - 100 ед. 

Рассмотрение обращений потребителей, в том числе в рамках проведения «горячих 

линий» по вопросам защиты прав потребителей – 14 151: 

из них устных 6 277, письменных 7 873; 

в рамках работы «горячей линии» - 1. 

Как и в предыдущие годы в 2022 году остро стояли проблемы ликвидации несанк-

ционированной торговли на территории города Красноярска. 

Какие задачи стоят в 2023 году? 

Основной целью развития потребительского рынка является наиболее полное удо-

влетворение спроса жителей и гостей Красноярска на приобретение в комфортных 

условиях качественных и безопасных потребительских товаров по доступным ценам 

в сочетании с формированием комфортной среды для ведения бизнеса производите-

лями товаров и субъектами торговой деятельности. 

Для достижения поставленной цели предусматривается решение следующих взаи-

мосвязанных задач: 

развитие торговой инфраструктуры с использованием различных форматов торгов-

ли, общественного питания, бытового обслуживания в целях обеспечения доступно-

сти социально значимых продовольственных товаров и услуг для населения; 



максимальное обеспечение потребителей города продукцией местных сельскохозяй-

ственных товаропроизводителей путем продвижения ее на рынок года Красноярска 

в рамках импортозамещения потребительских товаров зарубежного производства 

отечественными аналогами; 

повышение конкурентоспособности местных производителей и удовлетворение 

спроса населения на широкий ассортимент товаров и услуг по доступным ценам при 

гарантированном качестве, культурном обслуживании и безопасности; 

организация и проведение фестивалей, базаров и расширенных продаж с целью 

сдерживания роста цен на основные продовольственные товары; 

совершенствование нормативно-правовой базы, действующей в сфере потребитель-

ского рынка. 


