Хабаровск
1. В 2008 году продолжалась реализация четвертой по счету городской целевой программы «Развитие и поддержка малого и среднего предпринимательства в городе Хабаровске на 2007-2009 годы», утвержденной решением ХГД от 23.01.2007 № 388 с учетом изменений, утвержденных решениями ХГД от 23.01.2007 №338 и от 16.12.2008 № 710.

Основная цель - формирование благоприятной экономической среды, стимулирующей устойчивую деятельность субъектов малого предпринимательства города Хабаровска, повышение качества и эффективности мер государственной поддержки. 

К концу 2008 года малый бизнес города имел следующие характеристики:

Малых и средних предприятий (с учетом микропредприятий) – 8,5 тысяч;

Индивидуальных предпринимателей – 15,7  тыс. человек; 

Занято в малом бизнесе – 104  тыс. человек (29,7 % от занятых в городе);

Оборот малого бизнеса по всем видам экономической деятельности – 87,9 млрд. рублей (32,1 % от города);

Доля поступлений в общем объеме собственных доходов в бюджет города – 17,7 % (1103 млн. руб.);

Налоговая отдача от малого бизнеса – 10,6 тыс. руб. доходов в бюджет города от 1 работающего в сфере малого бизнеса (в целом по экономике города – 8,2 тыс. руб.);

Структура малого бизнеса: торговля и общепит – 45%, производство – 12%, строительство – 19%, транспорт и связь – 3%.

За 2008 года среди победителей конкурсов на размещение муниципального заказа субъекты малого бизнеса составляют 70% от общего числа победителей конкурсов. Доля объема муниципальных закупок, приходящаяся малый бизнес, составляет 47%. Всего в 2008 году было размещено заказов на сумму около 6,3 млрд. рублей;

По состоянию на конец 2008 года более 95 % жилфонда (около 9 млн. кв. м.) передано на обслуживание бизнесу;

В 2008 году 566 транспортных средств, принадлежащих 145 субъектам малого предпринимательства, осуществили перевозку 40% пассажиров;

Подготовлена и выставлена на выставке «Город. Экология – 2008» экспозиция о малом бизнесе города Хабаровска «От традиций купечества до наших дней». 

На WEB-портале администрации города создана электронная страница «Предпринимательство города Хабаровска», на которой размещается интересующая, имеющая практическое значение для бизнеса города оперативная информация.

В 2008 году было проведено одно заседание Координационного совета при администрации города по вопросу работы телефона «прямая линия». 

В сентябре 2008 года проведено социологическое исследование среди субъектов предпринимательской деятельности на предмет выявления наличия и оценки влияния на бизнес города административных барьеров. Социологическое исследование включило широкий опрос представителей бизнеса, различных сфер деятельности. Результаты социологического исследования рассмотрены на заседании городского Совета по предпринимательству при Мэре города, даны рекомендации управлению экономического развития администрации города по разработке мероприятий по устранению негативных явлений в развитии малого и среднего бизнеса, обозначенных в результатах проведенного исследования.

В течение 2008 года в администрации и округах города для руководителей предпринимательских структур и предпринимателей были организованы и проводились обучающие семинары и совещания с участием налоговых, контролирующих и надзорных служб, специалистов Роспотребнадзора, Ростехрегулирование, Хабаровского центра стандартизации, метрологии и сертификации, органов УВД с привлечением научного потенциала ДВАГС, РАУНЦ по применению действующего законодательства по вопросам: 

· налогообложения субъектов малого предпринимательства;

· обеспечения продовольственной безопасности;

· соблюдения правил торговли и организации торговых процессов;

· применения федеральных законов «О техническом регулировании», «О защите прав потребителей»;

· сокращения негативного воздействия «теневого сектора» экономики на социально-ответственный бизнес;

· о формировании маркетинговой политики предприятий в условиях агрессивной среды;

· организация питания учащихся в общеобразовательных школах;

· соблюдение правил бытового обслуживания населения и услуг общественного питания и др.

В соответствии с постановлением Мэра города от 23.05.2007 № 732 «Об утверждении Положения о проведении конкурса «Лучший реализованный инвестиционный проект» в 2008 году проведен конкурс по итогам 2007 года. По результатам конкурса определены 3 победителя: НО «Фонд жилищного строительства, ООО «Проект», ООО «Кооператор-2». 

В целях стимулирования и развития инвестиционных процессов в городе выпущен 6 сборник инвестиционных предложений предприятий города Хабаровска, который в 2009 году будет издан на английском и китайском языках с целью привлечения иностранного капитала в экономику города. Сборник инвестиционных предложений предприятий города Хабаровска распространяется не только на территории России, но так же и в странах Азиатско-Тихоокеанского региона, в том числе через службу деловой информатизации BISNIS Министерства Коммерции и торговли США. В СМИ регулярно публикуется информация об инвестиционных проектах, находящихся в стадии реализации. Организованы и проведены для субъектов предпринимательства обучающие семинары по инновационным методам в управлении (2 семинара.), для молодых предпринимателей и студентов по основам бизнес-планирования и по управлению проектами (3 семинар.), а также по эффективному использованию заемных средств (1 семинар).

Для развития общедоступной системы обучения, повышения квалификации предпринимателей, а также муниципальных служащих, занимающихся вопросами поддержки предпринимательства организованы и проведены совместно с АНКО ДПО «РАУНЦ», МКЦ «Мегатавр» и ООО «ДВмаркетинг» 18 семинаров, тренингов, курсов повышения квалификации по основам экологического менеджмента в соответствии с требованиями стандартов ИСО серии 14000, по инвестиционной деятельности предприятий, управление персоналом и отношениями с клиентами предприятия, трудовое законодательство и охрана труда, эффективная организация выставочной деятельности, бизнес-планирование для начинающих и др., а также выездная бизнес-школа по теме: «Принципы организации и работы бизнеса в условиях современной конкурентной среды. Теория и практика». 

Проводилась работа по оказанию содействия предприятиям, осуществляющим сбор, вывоз, утилизацию и переработку бытовых и промышленных отходов (ООО «Фирма «Лорен», ООО «Бриз», ООО ЗМК «Далькровля», ЗАО «Востокметаллургремонт» и др.). Кроме мер финансовой поддержки, этим предприятиям оказывается помощь в поиске потенциальных инвесторов, решении вопросов кредитования, лицензирования, энергообеспечения. В 2008 году установлено 2 павильона по приему вторичного сырья по улицам Воровского, 36 и Школьная, 14, которые переданы в аренду ООО «Фирма «Лорен», где принято 19 тонн пластиковых отходов. Продолжалась практика привлечения предпринимательства к реализации городских инвестиционных проектов путем долевого участия в строительстве объектов: «Организация участка по утилизации аккумуляторных батарей», «Реконструкция ДК Энергомаш», «Строительство привокзальной площади» и другие.

Администрацией города совместно с ООО «ДВмаркетинг» в конце мая 2008 года организована и проведена обучающая выездная бизнес-школа для предпринимателей по теме: «Принципы организации и работы бизнеса в условиях современной конкурентной среды. Теория и практика». В бизнес-школе приняло участие 22 предпринимателя. В течение недели с 19 по 23 мая проведена «горячая телефонная линия» по проблемным вопросам для субъектов предпринимательства по всем видам экономической деятельности. Обратилось более 150 предпринимателей по различным вопросам. Проведено награждение лучших руководителей предприятий и предпринимателей (40 чел.) Почетной грамотой администрации города и Благодарностью Мэра города с вручением ценных подарков в честь Дня российского предпринимательства. 

Проведена организационная работа по привлечению предпринимателей города к участию во Всероссийской ярмарке «Дни малого и среднего бизнеса-2008» в г. Москва, всего от города приняли участие 8 предприятий и предпринимателей, занят ряд призовых мест.

Подготовлено и принято участие городского округа «г. Хабаровск» во всероссийском конкурсе женского предпринимательства «Золотая птица». Городской округ город «Хабаровск» признан победителем в номинации «Лучшее муниципальное образование по участию женщин в социально-направленном предпринимательстве, способствующий повышению роли женщины» по Дальневосточному Федеральному округу. 

В соответствии с Положением о городском ежегодном конкурсе «Лучший предприниматель города Хабаровска», утвержденным постановлением Мэра города от 21.03.2003 № 397 с 20 марта по 30 апреля 2008 года проведен очередной VII конкурс «Лучший предприниматель города Хабаровска» по итогам работы за 2007 год. 

Для участия в седьмом ежегодном конкурсе на соискание звания «Лучший предприниматель города Хабаровска» по итогам 2007 года поступило 35 заявок от руководителей предприятий и предпринимателей, в том числе по номинациям: производство – 10; транспорт – 5; услуги –8; общественное питание – 3; семейный бизнес – 2; деловая женщина – 2; лучший молодой предприниматель – 2, торговля – 3.

По итогам конкурса определены 11 победителей конкурса и 9 лауреатов. Остальные участники конкурса отмечены свидетельствами об участии в VII конкурсе «Лучший предприниматель города Хабаровска» по итогам работы за 2007 год.

Всего с начала проведения конкурса «Лучший предприниматель города Хабаровска» (2002 - 2008 годы) приняли участие 240 руководителей предприятий и предпринимателей, из них: 57 стали победителями, 51 – признаны лауреатами конкурса. 

В 2008 году администрацией города оказано содействие по созданию НП «ЖКХ-Групп», НО «Хабаровская ассоциация такси», в настоящее время проводится совместная работа по организации стоянок такси в местах наибольшего скопления пассажиров. 

Продолжалась работа по совершенствованию деятельности муниципального учреждения по оказанию услуг гражданам, предпринимателям, организациям «Центр одно окно», что позволило расширить перечень оказываемых услуг с 20 до 45 видов. За 2008 год в учреждение обратилось 2275 граждан и юридических лиц по различным вопросам, более 45 % которых – предприниматели. Заключено 443 договора на оказание услуг. Наиболее востребованными являлись услуги по оформлению документов для государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, оформление земельных участков в аренду или собственность, получение согласований на перепланировку помещений, регистрация права собственности на жилое помещение, согласование проектной документации, а также перевод жилого помещения в нежилое. Деятельность учреждения продолжалась на условиях софинансирования. По итогам года соотношение финансирования за счет бюджета города и платных услуг составило 21,4% (бюджетное финансирование составило 800,0 тыс. рублей).

Расширились возможности информационного обеспечения малого предпринимательства в связи с подготовкой информационно-справочных сборников, брошюр. Подготовлены: шестой выпуск сборника инвестиционных предложений предприятий г. Хабаровска, который издан на русском языке, 4-е издание книги-справочника «Торговля, питание и бытовое обслуживание г. Хабаровска», брошюры «VII городской конкурс «Лучший предприниматель города Хабаровска», «Системы менеджмента качества» и др. 

Совершенствование информационной поддержки субъектов малого предпринимательства осуществляется через печатные и электронные СМИ, где размещаются материалы и нормативные документы, касающиеся предпринимательства, различные информационные материалы. На сайте администрации города размещается информация об инвестиционной деятельности, о залоговом обеспечении инвестиционных проектов, наиболее интересных достижениях малых предприятий и предпринимателей, и другим вопросам, которые предприниматели могут использовать для эффективного развития своего бизнеса. 

В рамках софинансирования мероприятий поддержки малого бизнеса и практического решения инвестиционных инициатив представителей бизнес-сообщества в июне 2008 года совместно с ООО «ДВмаркетинг» организована и проведена четвертая Дальневосточная научно-практическая конференцию по маркетингу, на которой рассмотрен и изучен вопрос «Инновации в маркетинговых коммуникациях или технологии разработки успешных решений в современных бизнес-условиях». Специалисты в области маркетинга из Хабаровска, Москвы и городов Дальнего Востока знакомились с опытом работы, обменивались мнениями по особенностям регионального формирования маркетинговой политики предприятий. На проведение вышеуказанного мероприятия из бюджета города выделено 500,0 тыс. рублей, привлечено собственных средств предприятия – 400,0 тыс. рублей. 

В течение 2008 года выпущено 4 информационно-аналитических журнала «Бизнес-профессор». В настоящее время решен вопрос софинансирования дальнейшего выпуска данного журнала из бюджета города. 

В целях повышении эффективности работы по взаимодействию с предпринимательским сектором экономики города и обеспечения участия объединений предпринимателей в разработке и согласовании нормативных правовых актов установлен порядок взаимодействия структурных подразделений администрации города с предпринимательским сектором экономики при подготовке нормативных правовых актов, регулирующих развитие малого и среднего предпринимательства. 

Из 40 принятых нормативных правовых актов, регулирующих развитие малого и среднего предпринимательства, 21 или 52,5% согласованы с городским Советом по предпринимательству при Мэре города. При разработке других нормативных актов структурные подразделения взаимодействовали с бизнесом в формате проведения круглых столов, совещаний, заседаний рабочих групп, а также путем проведения независимых экспертиз, информационно-разъяснительной работы для учета мнения и предложений представителей делового сообщества. 

В целях совершенствования форм взаимодействия власти и бизнеса в 2008 году продолжалась работа круглого стола ««Хабаровская городская Дума, администрация города и бизнес-сообщество в развитии экономики города». Рассмотрены вопросы: «О взаимодействии предпринимательских объединений, ассоциаций с органами государственной и муниципальной власти», «О совершенствовании арендных отношений, в части подготовки к реализации Федерального закона от 22.07.2008 № 159-ФЗ «Об особенностях отчуждения недвижимого имущества, находящегося в государственной собственности субъектов Российской Федерации или муниципальной собственности и арендуемого субъектами малого и среднего предпринимательства, и о внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации». Соглашения и договора о сотрудничестве и совместной деятельности объединений предпринимателей с органами местного самоуправления не заключались.

Состоялось 4 заседания городского Совета (в том числе два совместных с «круглым столом «Хабаровская городская Дума, администрация города и бизнес-сообщество в развитии экономики города») по предпринимательству при Мэре города, на которых рассмотрен ряд вопросов, касающихся осуществления предпринимательской деятельности и взаимодействии власти и бизнеса при проведении и реализации различных мероприятий, а именно:

· об участии предпринимательских структур г. Хабаровска в выборах Президента Российской Федерации.

· о создании МФЦ в г. Хабаровске;

· о дне российского предпринимателя;

· об итогах социологического исследования по выявлению административных барьеров;

· об опыте внедрения инновационных разработок.

С января 2007 года в управлении экономического развития организована работа телефона «прямая линия» (тел. 30-68-77) по вопросам устранения барьеров в развитии предпринимательства со стороны органов местного самоуправления, подведомственных им предприятий, учреждений и организаций. с 01.01.2008 по 01.01.2009 поступило 29 звонков (обращений), в том числе по вопросам, непосредственно связанным с барьерами в предпринимательской деятельности – 10 (34%), в том числе:

· консультации по вопросам развития и поддержки бизнеса, получения льготных кредитов (10 звонков) – 12%;

· арендные и субарендные отношения (1 звонков.) – 3%;

· выделение земельных участков под строительство (1 звонков) – 3%;

· осуществление торговой деятельности (4 звонков) – 14%;

· пассажирские перевозки (1 звонков) - 3%;

· взаимодействие с другими органами власти (3 звонков) – 10%;

В течение 2008 года проводилась постоянная работа с предприятиями, осуществляющими внешнеэкономическую деятельность по продвижению их продукции на международные рынки. С этой целью субъекты малого предпринимательства привлекались к участию в выставках-ярмарках, в том числе международных. Технико-экономические показатели выпускаемой продукции и основные характеристики и возможности предприятий размещены на сайте администрации города Хабаровска, на собственных сайтах предприятий и предпринимателей. Кроме того, в течение года Подготовлено и проведено выездное заседание секции по промышленности и предпринимательству в рамках четвертого заседания комитета по сотрудничеству между городами Хабаровск и Харбин, подписаны протоколы намерений о торгово-экономическом сотрудничестве и об информационном обмене, более 15 представителей малого и среднего бизнеса приняли участие в работе комитета.

2. Информацией об успехах и достижениях других городов (кроме г. Белгорода, где внедрена система взаимодействия по принципу «одного окна») мы не располагаем.

3. Все стоящие перед нам задачи в 2008 году были решены успешно.

4. В 2009 году предполагается:

· организовать молодежный студенческий бизнес-инкубатор;

· освоить механизм компенсации процентных ставок по кредитам, выдаваемым коммерческими банками субъектам малого и среднего бизнеса;

· профинансировать выпуск и распространить среди предпринимателей города 12 номеров журнала «Бизнес-профессор»;

· продолжить практику проведения обучающих семинаров для предпринимателей;

· провести пятую ежегодную Дальневосточную научно-практическую конференцию по маркетингу;

· принять и приступить к реализации долгосрочной программы «Развитие инновационной деятельности в г. Хабаровске на 2009-2011 годы и на период до 2020 г.».

5. Готовы принять любую методологическую поддержку от АСДГ в решении стоящих вопросов.

6. Считаем целесообразным проведение конференции по проблемам поддержки предпринимательства в условиях действия закона 209-ФЗ.

7. Наиболее важными и интересными вопросами для обсуждения считаем:

· практические вопросы оказания поддержки субъектам МСП;

· организация ведения реестра оказания поддержки субъектам МСП;

· опыт создания бизнес-инкубаторов;

· опыт организации работы органов местного самоуправления по принципу «одно окно»/

