Находка
1. Что наиболее значительное удалось сделать в области развития и поддержки малого и среднего предпринимательства, торговли и потребительского рынка в 2009 году?

В целях создания благоприятных условий, способствующих развитию и устойчивому функционированию малого и среднего предпринимательства на территории Находкинского городского округа постановлением главы Находкинского городского округа от 14.05.2009 года № 712 утверждена муниципальная Программа «Развитие малого и среднего предпринимательства на территории Находкинского городского округа на 2009-2011 годы».

Согласно Программе объем финансирования из средств местного бюджета в 2009 году составил 125,0 тыс. руб. 

Кроме того, согласно распоряжению Администрации Приморского края от 07.09.2009 г. № 429-ра «О распределении субсидий бюджетам муниципальных образований Приморского края на поддержку муниципальных программ развития субъектов малого и среднего предпринимательства на 2009 год», администрацией Находкинского городского округа подписано Соглашение с Департаментом экономического развития Приморского края о предоставлении субсидии на поддержку муниципальной Программы. На основании данного документа в бюджет Находкинского городского округа перечислено 625 тыс. руб., в том числе из средств краевого бюджета – 125 тыс. руб., и из федерального бюджета – 500 тыс. руб.

Таким образом, финансирование Программы из всех уровней бюджета в 2009 году составило 750,0 тыс. руб. 

Для привлечения субъектов малого и среднего предпринимательства к выработке и реализации муниципальной политики в области развития предпринимательства и обеспечения конструктивного диалога и прямого взаимодействия между бизнесом и властью активное участие в реализации Программы принимал Совет по малому и среднему предпринимательству при главе Находкинского городского округа. Члены Совета принимали участие в реализации программных мероприятий, в разработке муниципальных правовых актов, касающихся деятельности предпринимателей, в том числе по установлению ставок по аренде земли. На Совете рассматривались обращения предпринимателей.

Совместно с управлением имущества разработан и утвержден решением Думы Находкинского городского округа от 09.12.2009 г. № 463 перечень муниципального имущества Находкинского городского округа для предоставления субъектам малого и среднего предпринимательства и организациям, образующим инфраструктуру их поддержки, а так же порядок и условия предоставления этого имущества.

Продолжена работа по реализации Краевой программы «Развитие конкуренции на продовольственном рынке Приморского края на 2009-2011 годы», утвержденной постановлением Губернатора Приморского края от 17.11.2008 г. № 130-пг и анализу ситуации по обеспечению жителей Находкинского городского округа продовольственными товарами первой необходимости.

Проводятся еженедельные мониторинги финансово-экономической ситуации в сфере розничной торговли, оптовых и розничных цен на социально-значимые продукты питания, на хлеб местных производителей, на основные продукты питания и с/х продукцию местных производителей, реализуемых на розничных рынках.

Кроме того, в целях обеспечения жителей города качественными и доступными продовольственными товарами сельскохозяйственных производителей, предприятий пищевой и перерабатывающей промышленности города в 2009 году продолжили работу сельскохозяйственные ярмарки в 12 микрорайонах города. Кроме того, проведена сезонная сельскохозяйственная ярмарка, приуроченная к международному дню пожилого человека и празднованию дня работников сельского хозяйства и перерабатывающей промышленности.

На 2010 также запланировано проведение сельскохозяйственных ярмарок. Утверждены перечень мест Находкинского городского округа, на территории которых организуется проведение ярмарок, режим работы ярмарок, ассортимент реализуемых товаров на ярмарках, участники ярмарок, состав администраций ярмарок, перечень лиц, ответственных за организацию уборки мусора, тары и упаковочных материалов по окончанию работы ярмарок.

В целях расширения торговой сети предприятия ООО РПК «Рыбацкий путь» во II квартале 2009 года решен вопрос о размещении еще 2-х фирменных торговых точек по реализации населению рыбы парной и охлажденной на территории п. Ливадия и п. Южно-Морской.

В течение года оказывалась консультативная и методическая помощь предпринимателям, как начинающим, так и действующим. Проведена работа с краевым государственным учреждением «Центр занятости населения г. Находка» по оказанию поддержки начинающим предпринимателям, в результате которой, 9 предпринимателей открыли свой бизнес, получив стартовый капитал на каждого в размере 58,8 тыс. руб.

Ежеквартально проводились совещания с представителями малого и среднего бизнеса по актуальным вопросам предпринимательства с привлечением представителей различных структур, в том числе федеральных, региональных, специалистов банковской сферы, образования и т.д.

Проведена работа по привлечению предпринимателей к участию в конкурсе муниципального заказа на поставку продукции, товаров и услуг для муниципальных нужд Находкинского городского округа. По итогам 2009 года доля заказов, размещенных среди малых предприятий, в общем объеме составила 66,8 %.

В целях привлечения молодежи к реализации муниципальной политики развития малого и среднего предпринимательства студенты активно приняли участие в конференциях, семинарах. Проведен семинар для студентов на тему «Права потребителей – соблюдение и защита» с участием представителей территориального отдела Управления Роспотребназдора по Приморскому краю в г. Находка.

В рамках официального сайта администрации Находкинского городского округа успешно действует информационная система муниципальной поддержки предпринимателей. Регулярно обновляется страница «Малый и средний бизнес Находки», действует форум.

Открыта рубрика для предпринимателей «Бизнес и власть» в газете «Находкинский рабочий», где освещаются вопросы об изменениях законодательства, по развитию и проблемам предпринимательства. Кроме того, публикуются разъяснения по вопросам, направляемым предпринимателями города в редакцию газеты. 

На городском телевидении «ТВ Находка» начала работу рубрика «Час предпринимателя», которая включает в себя проведение программы «Гость студии», сюжеты о предпринимателях Находки, имеющих положительный опыт в сфере развития своего бизнеса. 

Разработан и издан информационный справочник «Настольная книга предпринимателя». Справочник представлен в виде накопительной папки, которая позволяет вносить изменения дополнения в имеющийся материал. В 2010 году предусмотрены мероприятия по разработке информации для пополнения данного справочника.

В течение 2009 года для представителей малого и среднего предпринимательства были проведены семинары, в т.ч. 2 совместно с «Японско-российским центром», мастер-классы и конкурсы.

В целях поднятия престижа предприятий, обмена опытом и повышения конкурентоспособности 15 предприятий Находкинского городского округа приняли участие в конкурсе «Предприниматель приморья – 2008», 8 предприятий приняли участие в конкурсе «100 лучших товаров России» в двух номинациях: «продовольственные товары» и «услуги». По результатам конкурса определено 6 победителей регионального этапа конкурса, в т.ч. 3 дипломанта и 3 лауреата. Кроме того, 6 руководителей и специалистов предприятий города были награждены почетными знаками «Отличник качества» и 2 руководителя были награждены почетными знаками «За достижения в области качества».

Звание лауреатов смотра-конкурса «Лучший товар Приморья» присвоено 9 предприятиям Находкинского городского округа.

В течение всего периода потребительский рынок развивался в соответствии с «Основными направлениями развития торговли, общественного питания и бытового обслуживания населения», утвержденными Решением Думы Находкинского городского округа от 01.02.2006 г. № 584, которые направлены на создание условий и формирование механизмов, обеспечивающих создание конкурентоспособного потребительского рынка для удовлетворения потребностей населения округа в товарах и услугах торговли, общественного питания и бытового обслуживания. 

В настоящее время на территории Находкинского городского округа работают 1932 предприятия, в том числе, 646 магазинов, 75 предприятий оптовой торговли, 210 предприятий общественного питания, 759 объектов бытового обслуживания, 233 объекта мелкорозничной сети, 9 рынков. 
На потребительском рынке осуществляют деятельность 1 хлебокомбинат, 7 мини - пекарен, 1 кондитерский цех, 1 гормолокомбинат, 1 мясокомбинат, 1 мясоперерабатывающее предприятие по выработке колбасных изделий и копченостей, 4 цеха по производству мясных полуфабрикатов, 23 рыбодобывающих предприятия, 10 береговых перерабатывающих комплексов, 2 крестьянских фермерских хозяйства, 1 предприятие по производству пива, 2 тепличных комплекса.

В 2009 году в развитие инфраструктуры потребительского рынка индивидуальными предпринимателями и юридическими лицами привлечено инвестиций в размере 168,2 млн. руб. С начала года модернизировано и реконструировано более 100 предприятий. 

Обеспеченность торговыми площадями на 1 тыс. жителей Находкинского городского округа составляет 566 кв.м. при нормативе для городской местности 230 кв.м. в процентном соотношении - 246 %. Уровень обеспеченности услугами общественного питания составил 103 %. Обеспеченность жителей Находкинского городского округа бытовыми услугами возросла до 118 % и в настоящее время составила 10,6 рабочих мест на 1000 жителей при нормативе 9 рабочих мест.

Объем розничного товарооборота Находкинского городского округа в 2009 году увеличился на 102,3 % в сопоставимых ценах и составил 13111,4 млн. руб. В том числе, крупные и средние предприятия – 2537,5 млн. руб., субъекты малого предпринимательства – 8232,2 млн. руб., рынки – 2341,7 млн. руб. Удельный вес оборота города, в краевых объемах (163,6 млрд. руб.), составляет 8,0 %.

Оборот общественного питания в 2009 году составил 508,4 млн. руб. удельный вес, которого в обороте общественного питания Приморского края (6659,0 млн. руб.) составил 7,6 %. Объем платных услуг населению составил 8782,0 млн. руб.
Характеризуя итоги развития потребительского рынка необходимо отметить главные направления работы управления – упорядочение инфраструктуры оптовой и розничной торговли, уменьшение доли неорганизованного рынка, сокращение доли мелкорозничной торговли, формирование новых форм бизнеса, повышение социальной ответственности предприятий.
В 2009 году сформировались приоритетные направления развития. В торговле прослеживается тенденция развития специализированных магазинов с узкой направленностью предлагаемого ассортимента, предприятий с современными формами обслуживания, торговых центров и комплексов, позиционирующиеся, как «комплексность и удобство совершения покупок». 
За анализируемый период стационарная торговая сеть возросла на 36 ед.

Построен современный торгово-развлекательный центр «Тихоокеанский» площадью более 10 тыс. кв.м., в котором располагаются предприятия торговли, общественного питания, детский развлекательный центр с современными, высокотехнологичными аттракционами.

Введены в эксплуатацию 4 торговые очереди по реализации продовольственных и промышленных товаров торгового комплекса «Купеческий двор», который поддерживает статус предприятия «социальной направленности». Уже на протяжении года предприниматели торгового комплекса осуществляют реализацию всех групп продовольственных товаров с торговой надбавкой 10-15 %.

Реконструируются площади продовольственных магазинов в современные магазины самообслуживания (супермаркеты).

Востребованными остаются магазины шаговой доступности, удовлетворяющие спрос жителей определенного микрорайона и обеспечивающие ценовую доступность товаров и услуг для всех социальных групп населения. В 2009 году в различных микрорайонах Находкинского городского округа открыто 28 магазинов шаговой доступности. 

В целях организации бесперебойного обеспечения жителей города качественными продовольственными товарами первой необходимости с минимальными торговыми надбавками, поддержки социально-незащищенной категории граждан в городе работают 26 объектов социальной направленности, в том числе 20 магазинов, 1 павильон и 5 отделов.

Вместе с тем проводится работа по упорядочению рыночной торговли и наведению порядка в деятельности Находкинских рынков. 

В 2009 году на территории Находкинского городского округа было организовано 9 розничных рынков на основании разрешения на право организации розничного рынка. 

Из 9 розничных рынков 7 – универсальные и 2 – специализированные (автомобильные). Общее количество торговых мест на розничных рынках на 01.01.2010 г. составляет 1021 ед., размер торговой площади – 16,1 тыс.кв.м. 

В 2009 году закончено строительство первой очереди универсального рынка в п. Южно-Морской. Управляющая рынком компания приступила ко 2-ой очереди строительства. Кроме того, по другим рынкам начата работа по переходу в капитальные здания.

В соответствии с Федеральным законом от 03.06.2009 г. № 116 ФЗ «О внесении изменений в статью 15 Федерального закона «О розничных рынках и о внесении изменений в Трудовой кодекс Российской Федерации» постановлением главы Находкинского городского округа от 19.10.2009 г. № 1618 определено количество торговых мест на универсальных рынках Находкинского городского округа для осуществления деятельности по продаже сельскохозяйственной продукции гражданами, ведущими крестьянские (фермерские хозяйства), личные подсобные хозяйства или занимающимися садоводством, огородничеством, животноводством.

Все большее количество жителей готовы платить больше за гарантированное качество товаров и услуг, за более широкий ассортимент выбора, за удобство самого процесса покупки. Наиболее оптимальным путем создания таких условий является создание торговых сетей, достоинства которой быстро осваивают и другие секторы, например, сети салонов мобильной связи, мебельных магазинов, магазинов по продаже бытовой техники, сувенирной продукции и т.д. Этому способствует постепенное проникновение на рынок франчайзинга. По методу франчайзинга на территории Находкинского городского округа продолжают работать компания ООО «Тойота-Цусю-авто» и фирменные магазины.

Кроме того, в Находкинском городском округе активно развивается сектор прямых продаж. В настоящее время на рынке прямых продаж работают компании нескольких направлений: а) парфюмерно-косметические товары - Oriflame (Щвеция), Mary Kay (США), Avon (США), Faberlik (Россия), Amway (США) и т.д. б) пищевые добавки - Herbalife (США), Vizion, Amway (США), Nutrihealth, и т.д.
Ни одна другая технология не позволяет пока так близко подойти к конкретным клиентам со сравнительно невысокими издержками, именно поэтому данный сектор торговли будет активно развиваться на территории Находкинского городского округа и в 2010 году и в последующие годы. 

Кроме того, активно развивается сектор электронной торговли в городе. В настоящее время в Находкинской части Интернета насчитывается более 100 он-лайн магазинов. В электронной торговле сосредоточены продажи книг, компьютеров, парфюмерно-косметической продукции и т.д. Наиболее активными на он-лайн рынке являются продавцы автомобильной техники, компьютеров, мобильных телефонов, туристических путевок. Остальные сегменты занимают менее 10 %.

В отличие от электронной торговли, в городе пока слабо развит сектор дистанционной торговли. Данное направление в бизнесе используют супермаркеты, магазины сувенирной и цветочной продукции, предприятия общественного питания.

На потребительском рынке функционируют 11 торговых баз, на которых размещен 41 товарный склад. На базах осуществляют деятельность предприятия розничной и оптовой торговли. В структуре опта доля продовольственной специализации 75 % и соответственно непродовольственной – 25 %. 

В общественном питании по итогам 2009 г. наблюдается также положительная динамика.

Необходимо отметить, что тенденцией последнего времени является вытеснение небольших закусочных, располагавшихся в приспособленных или мало приспособленных помещениях, на современные кафе и рестораны, оснащенные новым оборудованием и отличающиеся современным дизайном в оформлении интерьера, индивидуальностью и спецификой предлагаемых услуг. Наиболее интенсивно развиваются предприятия среднего ценового сегмента с демократичными ценами разных кулинарных направлений. 

В течение 2009 года открыто 17 предприятий общественного питания.

После реконструкции ресторана «Океан» открыт развлекательный комплекс «Даймонд» на 200 посадочных мест. В комплексе предоставляются услуги европейской и японской кухонь. 

В 2009 году появились два предприятия детской и молодежной направленности - это кафе и закусочная в детском развлекательном центре. Открыт первый в городе пивной ресторан «Кот и клевер», оформленный в стиле пивного клуба в лучших традициях современных пивных клубов (с видео-, теле- демонстрацией спортивных мероприятий). В предприятии организована выработка колбас и колбасок, мини-коптильня для полуфабрикатов из рыбы.

Как и в торговле реконструируются площади производственных помещений для размещения баров и кафе.

По-прежнему стабильно развивается сеть предприятий быстрого питания. Растет число предприятий, работающих в традициях разнообразных национальных кухонь: русской, армянской, корейской, азербайджанской, китайской. В 2009 году открыто 2 предприятия, в ассортименте которых присутствует японская кухня. Наиболее активно развиваются предприятия общественного питания с китайской национальной кухней. В настоящее время их действует 16 ед. 

Предприятия общественного питания предоставляют своим покупателям не только основные виды услуг, но и предлагают выездное обслуживание при проведении праздничных мероприятий на предприятиях и на дому, оформляют заказы по телефону с доставкой его потребителю, работают с индивидуальными заказами.

В сфере бытового обслуживания наметилась тенденция к развитию комплексных многопрофильных предприятий.

Продолжает развиваться вид деятельности – клиринговые услуги. Кроме того, рынок пополнил прогрессивный вид услуг по реставрации, изготовлению и чистке пухово-перьевых изделий без применения химических препаратов.

Также, необходимо отметить увеличение приемной сети предприятий по техническому обслуживанию и ремонту автотранспорта, ремонту и строительству жилья. Востребованными остаются услуги парикмахерских. 

Увеличение количества предприятий торговли, общественного питания и бытового обслуживания населения на территории Находкинского городского округа позволило создать новые рабочие места. Всего создано рабочих мест с учетом закрытых предприятий 350 ед., затраты предприятий на создание рабочих мест составили 26159,3 тыс. руб.

2. Какие успехи и достижения ваших коллег из других городов Вы бы особо отметили?

3. Какие наиболее трудные проблемы не удалось решить в прошедшем году?

В целях оценки эффективности мер по поддержке субъектов малого и среднего предпринимательства, необходимо проведение анализа развития сферы предпринимательства. В настоящее время нет статистических данных в разрезе муниципальных образований, а имеющиеся данные не отражают реальную картину. Сведения из налоговой инспекции недоступны, т.к. имеют статус конфиденциальности.

Наряду с решением актуальных проблем, задач в 2009 году нерешенной осталась проблема оптимизации системы оптовой торговли на территории Находкинского городского округа ввиду отсутствия регламентации торгового процесса и сервисных услуг для продавцов и покупателей на федеральном уровне. 

4. Какие задачи стоят на 2010 год?

В 2010 году запланировано решение следующих задач в области развития и поддержки малого и среднего предпринимательства, торговли и потребительского рынка.

1. Проведение анализа финансовых, экономических, социальных и иных показателей состояния торговли, развития малого и среднего предпринимательства на территории Находкинского городского округа и анализа эффективности применения мер по развитию торговой деятельности, малого и среднего предпринимательства на территории Находкинского городского округа. Подготовка прогноза развития малого и среднего предпринимательства на территории Находкинского городского округа.

2. Реализация мероприятий муниципальной Программы «Развитие малого и среднего предпринимательства на территории Находкинского городского округа на 2009-2011 годы».

3. Создание комиссии при администрации Находкинского городского округа по вопросам предоставлении поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства.

4. Проведение работы по информационному обеспечению предпринимательства, в т.ч. в виде обновления страницы «Малый и средний бизнес Находки», ведения рубрик для предпринимателей в городской газете «Находкинский рабочий» и на городском телевидении «ТВ Находка». 

5. Проведение работы по реализации Краевой программы «Развитие конкуренции на продовольственном рынке Приморского края на 2009-2011 годы», утвержденной постановлением Губернатора Приморского края от 17.11.2008 г. № 130-пг.

6. Организация ярмарок и продажа товаров на них на территории Находкинского городского округа.

7. Сохранение профиля предприятий службы быта в части предоставления льготных социально значимых видов услуг.

8. Увеличение доли социально ориентированных предприятий в общем, количестве предприятий торговли до 5 %.

9. Увеличение доли новых и модернизированных предприятий торговли, общественного питания и бытового обслуживания населения в общем, количестве предприятий потребительского рынка на 10 %.

10. Проведение городского конкурса профессионального мастерства среди поваров, кондитеров и официантов.

11. Определение эффективности утвержденного количества торговых мест на универсальных рынках Находкинского городского округа для осуществления деятельности по продаже сельскохозяйственной продукции гражданами, ведущими крестьянские (фермерские хозяйства), личные подсобные хозяйства или занимающиеся садоводством, огородничеством, животноводством.

12. Содействие привлечению инвестиционных ресурсов в развитие инфраструктуры потребительского рынка.
5. Какую помощь и содействие, на Ваш взгляд, может оказать АСДГ в решении стоящих проблем?

В целях разработки и реализации мероприятий по оптимизации системы оптовой торговли на территории Находкинского городского округа необходимы информационные материалы, нормативные правовые акты, регламентирующие сферу оптовой торговли, которые могу быть использованы для успешного решения обозначенных проблем. 

6. Считаете ли Вы целесообразным проведение конференции (совещания и пр.) по обсуждению наиболее актуальных вопросов и решению проблем отрасли?

Организация и проведение конференций, совещаний по обсуждению актуальных вопросов и проблем развития и поддержки малого и среднего предпринимательства, развития торговли, общественного питания и бытового обслуживания, безусловно, целесообразно, так как это позволяет создавать условия для активизации предпринимательства, выявлять тенденции развитии отдельных отраслей, формировать эффективные формы и механизм взаимодействия органов власти, общественных и коммерческих структур, обмениваться опытом. 

В данных мероприятиях необходимо предусмотреть участие представителей предпринимательского корпуса, федеральных органов исполнительной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления в целях обозначения целей, проблем, планов и мероприятий по их решению, а также выработки стратегии дальнейшего развития.

Кроме того, считаем наиболее целесообразным проведение практической конференции для того, что бы участники (органы местного самоуправления) смогли подготовиться по обозначенным вопросам АСДГ в целях обмена опытом, выработки правильного решения и поиска действенного механизма реализации выбранной стратегии на практической конференции. 
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