Шелеховский район

На территории Шелеховского района сформирована эффективная структура организаций, занятых предоставлением населению безопасных и качественных услуг торговли, общественного питания и бытового обслуживания.
Постановлением Администрации Шелеховского муниципального района от 04.04.2011 № 378-па утверждена Концепция развития потребительского рынка Шелеховского района на 2011-2014 годы. Работа отдела в области потребительского рынка осуществлялась в соответствии с Планом мероприятий на 2011 год в рамках реализации Концепции.
Обеспеченность населения торговыми площадями в расчете на 1 тыс. жителей составляет 426,9 кв. м.
В соответствии с Федеральным законодательством о государственном регулировании торговой деятельности осуществляется постоянный, мониторинг (на первое число каждого месяца) розничных цен на основные продукты питания, анализируются размеры торговых надбавок, определяются их оптимальные значения, фактически не .превышающие рекомендуемые размеры.

В целях упорядочения размещения нестационарных торговых объектов, увеличения показателя обеспеченности населения Шелеховского района площадью торговых объектов решением Думы Шелеховского муниципального района от 29.12.2011 № 57-рд утверждена Схема размещения нестационарных торговых объектов.
На территориях поселений стабильно работают 25 социально-ориентированных магазинов, торговая надбавка в которых ниже от рекомендуемого размера в среднем на 12-15%, на отдельные товары «накрутка» составляет лишь 5%, 1 социальная столовая на базе ООО «Ален», 5 салонов-парикмахерских, оказывающих услуги населению пожилого возраста по социально-низким ценам.

07.05.2011 и 27.08.2011 проведены районные сельскохозяйственные ярмарки «Весенняя» и «Осенняя». Участники ярмарки: предприятия АПК района, КФХ, садово-огороднические кооперативы, товаропроизводители области;
С 01.05.2011 до 10.10.2011на открытых торговых площадках г. Шелехова, р.п. Большой Луг, с. Олха были организованы ярмарки «выходного дня». С прилавков и автомашин осуществляли сезонную торговлю овощами и дикоросами садоводы-любители Шелеховского района, владельцы КФХ, товаропроизводители Осинского, Усольского, Иркутского районов.
В 2011 году товарооборот и объемы продаж основных продуктов питания и товаров первой необходимости достигли докризисного уровня.
Во взаимодействии с федеральными органами государственной власти Иркутской области по проведению мероприятий, направленных на защиту прав потребителей в Шелеховском районе проведены акции, направленные на защиту прав потребителей:
- месячник качества и безопасности пиротехнической продукции (январь);
- месячник защиты прав потребителей (март-апрель);
- месячник качества и безопасности товаров легкой промышленности (май);
- месячник качества и безопасности ранних овощей (июнь);

- месячник качества и безопасности товаров (ноябрь);

- месячник качества и безопасности мяса и иной продукции животного происхождения» (декабрь).
В рамках исполнения мероприятий информационно-консультационной работы Центра социально-правовой информации в районном муниципальном учреждении культуры «Шелеховская межпоселенческая центральная библиотека» (план утвержден распоряжением Администрации Шелеховского муниципального района от 20.01.2011 №3-ра) 16.03.2011г. проведена информационно-консультационная встреча с населением Шелеховского района на тему: Защита прав потребителей (права потребителей при приобретении товара ненадлежащего качества).
При Администрации Шелеховского муниципального района для населения работает телефон горячей линии «Качество товаров, услуг, работ. Защита прав потребителей», 
В 2012 году запланировано расширить работу Центра социально-правовой информации в районном муниципальном учреждении культуры «Шелеховская межпоселенческая центральная библиотека» посредством организации и проведения круглых столов по вопросам защиты прав потребителей, позволяющих оказывать реальную помощь населению.
В рамках реализации административной реформы Постановлением Администрации Шелеховского муниципального района от 28.09.2011 № 1241-па утвержден регламент по предоставлению муниципальной услуги по выдаче, продлению срока действия, переоформлению разрешений на право организации розничных рынков на территории Шелеховского района.
