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Что  наиболее  значительное  удалось  сделать  в  области  информационной
политики в 2023 году
Отдел по работе  со  СМИ (пресс-служба Администрации города Омска)  является
подразделением  департамента  информационной  политики  Администрации  города
Омска.
На  сегодняшний  день  основная  задача  пресс-службы  -  освещение  деятельности
Мэра города Омска, Администрации города Омска и ее структурных подразделений
в  СМИ  и  социальных  сетях,  взаимодействие  с  представителями  СМИ,
общественниками, пресс-службами органов власти.
Весомую часть работы в ежедневной повестке составляют - выездные мероприятия,
сьемки,  написание  пресс-релизов,  постов,  проведение  пресс-конференций,
составление официальных комментариев от первых лиц муниципалитета по тем или
иным проблемным или позитивным аспектам.
Среди  положительных  изменений  2023  года  —  это  новые  форматы  освещения
традиционных мероприятий,  создание и «аккумулирование» позитивной повестки
по  проблемным  темам,  дальнейшее  выстраивание  деловых  взаимоотношений  с
федеральными и региональными СМИ, представителями блогерского сообщества.
В зоне критики жителей в социальных сетях и некоторых СМИ остаются проблемы
жилищно-коммунального  комплекса:  уборка  снега,  изношенность  теплосетей  и
работа общественного транспорта.  Эти ключевые темы, несмотря на ежедневную
«отработку» в СМИ, имеют по факту несколько объективных проблем: недостаток
рабочих кадров, изношенность оборудования и техники.

Какие задачи стоят в 2024 году
Среди  планов  на  2024  год  -  усиление  присутствия  в  социальных  сетях  и
государственных пабликах тематики муниципалитета и продолжение курса, взятого
в прошлом году.


